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I. HELYZETELEMZES

Medina kozség allando lakosainak szama 2024. december 31-jén 740 16. Az elmult években
lasst csOkkenést mutat az dllandé lakossag szama.

Ha a korcsoportokat vizsgaljuk, 2024. évben az allando népesség 26 %-a 55 év feletti, szamuk
199 6. E korcsoport szama és aranya az allandé népességhez viszonyitva — kismértékben ugyan
— de évrél- évre folyamatosan novekszik. Jol mutatjak e szamok az eloregedés folyamatat.

I. A HELYI SZOCIALIS ETKEZTETES ELNEVEZESE, FELADATA ES CELJA

A szolgaltatas megnevezeése: szocidlis étkeztetés

Szolgéltatd megnevezése: ~ Medina Kozség Onkormanyzata

Szolgaltato székhelye: 7057 Medina, Kossuth L. u. 59.

A szolgaltatas formaja: személyes gondoskodast nyujto szocialis ellatas (alapszolgaltatas)
A fenntartéo mikodési, ellatasi teriilete: Medina kozség kozigazgatasi teriilete

A szocidlis igazgatasrdl és szocialis ellatasokrol szolo 1993. évi III. torvény (tovabbiakban:
Szoc. tv.) 62. §-a alapjan, illetve a személyes gondoskodast nyujto szocialis intézmények szakmai
feladatairdl és miikodésiik feltételeirél szolo 1/2000 (1.7.) SzCsM rendelet (tovabbiakban R.) 2.§
1) pontjanak Ie) és Ii) alpontjai alapjan a szocialis alapszolgaltatisok keretein beliil az
dnkormdanyzat szocialis étkeztetés alapszolgaltatast nyujt a szocidlis ellatdsok helyi
szabalyozasarol sz616 2/2025.(1.30.) rendeletének 16. §-a szerint Medina telepiilesen.

Az Onkorményzat a szocialis étkeztetés keretében kovetkezo szolgaltatasi elemeket nyujtja:

- R.2.§ 1) pontja le) alpontja szerinti gondoskodas hideg, illetve meleg ételr6l alkalmilag
vagy rendszeresen a szolgaltatast igénybe vevé lakhelyén, a Medina Kozség
Onkorményzat tulajdonéban 1évé Malom Vendéghéz étkezdjében,

- R. 2.§ 1) pontja li) alpontja szerint a szolgaltatas eljuttatdsa az igénybe vevéhoz, vagy
az igénybe vevd eljuttatasa a kozszolgaltatasok, szolgéaltatasok helyszinére, ha
sziikségleteib6l adéddan mindezek mas modon nem oldhatéak meg.

A szolgaltatas feladata, hogy a napi egyszeri meleg élelmet biztositsa az dnkormanyzat azon
szocidlisan raszorultaknak, akik azt onmaguknak, illetve eltartottjaik részére tartéosan, vagy
atmeneti jelleggel nem képesek biztositani koruk, egészségi allapotuk, fogyatékossaguk,
pszichiatriai betegségiik, szenvedélybetegségiik vagy hajléktalansaguk miatt.

A szolgaltatas célja, hogy telepiilésen ne legyen ellatatlan személy, illetve minden raszorul6 a
jogszabalyoknak és a helyi rendeletben szabalyozott modon megfelelé mindségii ellatast

kapjon.
A szocialis étkezést minden szocialis, illetve egészségligyi szempontb6l raszoruld szamara

lehetévé tessziik a helyi rendeletiinkben szabalyozottak szerint. A téritési dijak megallapitasa a
hatalyos jogszabalyokon alapul.

11. AZ ELLATANDO CELCSOPORT JELLEMZOI

A lakoénépesség korcsoportos Osszetétele:



0-3 év 27
4-6 év 25
7-14 év 69
15-18 év 36
19-55 év 384
56-70 év 131
71 év felett 68

A tablazat alapjan jol lathato, hogy a telepiilés lakossaga eldregedd, ennek ellenére a szocialis
étkezOk l1étszama nem magas.

Szocialis étkeztetésre jogosult Medina kozség kozigazgatasi teriiletén €16

a) bejelentett lakohellyel vagy bejelentett tartozkodasi hellyel rendelkezé magyar
allampolgar,

b) bevandorolt és letelepedett,

¢) hontalan,

d) a magyar hatosag altal menekiiltként vagy oltalmazottént elismert személy

e) a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatisokrol szol6 1993. évi II1. térvény (tovabbiakban:
Szoctv.) 6. §-aban meghatdrozott, az Onkormanyzat illetékességi teriiletén tartézkodo
hajléktalan személy, amennyiben a hajléktalan személy az ellatds igénybevételekor
nyilatkozataban Medina kozség kozigazgatasi teriiletét tartozkodasi helyeként megjeldlte,

b)a szabad mozgas és tartozkodas jogaval rendelkezd személyek beutazasarol és
tartozkodasarol szolo térvény (a tovabbiakban: Szmtv.) szerint a szabad mozgas €s tartozkodas
jogaval rendelkezé személy, amennyiben az ellatas igénylésének idépontjaban a szabad mozgas
és tartozkodas jogaval rendelkezd személyek beutazasarol és tartézkodasarol szolo 2007.évi
L.torvényben meghatarozottak szerint a szabad mozgis és a harom hoénapot meghaladé
tartozkodasi jogat a Magyarorszag teriiletén gyakorolja, és a polgarok személyi adatainak és
lakcimének nyilvéantartasarol szolo torvény szerint bejelentett lakéhellyel rendelkezik,

¢) az Szoctv. 7. § (1) bekezdésében meghatarozott ellatasok tekintetében az (1) bekezdésben
foglaltakon tulmenden az Eurdpai Szocialis Kartat megerdsité orszdgoknak a Magyarorszag

teriiletén jogszeriien tartdzkodo allampolgar is.

A szocidlis étkeztetésre raszorulok, tehat a szolgaltatast igénybevevok elsosorban idés
emberek, akik egyediil élnek, csaladjuk tavol €l toliik, vagy egészségi allapotuk miatt nem
képesek a napi egyszeri meleg ételrdl gondoskodni.

Helyi rendelet 16. § (2) Az (1) bekezdés alapjan szocialisan raszorultnak minésiil

a) a nyugdijas, ideértve a rokkantsagi nyugdijast és a baleseti jaradékost,

b) a rehabilitacioés jaradékban részesiilo,

¢) a rendszeres szocidlis jaradékos,

d) a rendszeres szocialis segélyezett,

€) a mozgassériilt,

f) aki pszichiatriai vagy szenvedélybetegsége miatt sajat étkeztetésérél gondoskodni nem tud,
g) a hajléktalan.

IV. A FELADATELLATAS MODJA ES TARTALMA, SZOLGALTATASELEMEK,
TEVEKENYSEGEK LEIRASA



Az Onkormanyzat feladatellatasi szerzodést kotott a Kolesdi Onkormanyzati Kft-vel. A Kift.
biztositja az dvodai ellatasban részesiilok és a felnott étkeztetést igénybe vevok Etkeztetését.
illetve a szocialis étkeztetés.

Az Onkormanyzat minden étkezének hazhoz viszi az ételt. Etkezo helyiség biztositasara igény
nem merilt fel.

1. A szolgaltatas igénybevételének modja:

A szolgaltatas igénybevétele dnkéntes, az ellatast igénylé vagy torvényes képviseld kérelmere
torténik.

Az ellatas igénybevételének folyamata:

— a személyes gondoskodast nyujté szocialis ellatasok igénybevételérol szolo 9/1999. (XI. 24.)
SzCsM rendelet 1. melléklete szerinti kérelem benytjtasa az Szt. 93.§ (1) bekezdése alapjan a
Kolesdi Koézos Onkormanyzati Hivatal Medinai Kirendeltségén (tovabbiakban Hivatal)
foglalkoztatott koztisztviselonél (Medina, Kossuth L. u. 59.),

— értesités a jogosultsag fennallasardl a megéllapodas megkétésének és igénybevételének
idopontjardl,

—az 1. szamu melléklet szerinti megallapodas megkotése.

2. Az ellitis megsziinik:
- a szolgaltatd jogutod nélkiili megsziinésével;
- hatarozott idejli ellatas esetén a megjelslt idotartam elteltével;
- a szolgaltatast igénybe vevo halalaval.

3. A szolgaltaté a szocialis ellatast megsziinteti
- a szocialis ellatas feltételei mar nem allnak fenn,
- ha a szocidlis ellatas mar nem indokolt,
- ha az ellatast igénybe vevo a személyi téritési dij fizetési kotelezettségének nem tesz
eleget.
- ha az ellatast igénybe vevd, illetve torvényes képviseldje a szocidlis ellatas

megszintetését kéri.

Az Onkormanyzat koztisztviseldje és az élelmezésvezetd kozott, valamint az étkeztetést
igénybe vevo kozott folyamatos a kapesolattartas. Az éthordd ataddsa-atvétele soran lehetoség
van arra, hogy az étkeztetést igényl6 tovabbi gondjait — a prevencié céljabol - az alkalmazott
utjan az Onkorményzat csaladsegitéje felé atadja. Az ellatottak tajékoztatdsa az ellatott jogi
képviselérol és elérhetoségérél a konyha eldterében és az Onkorményzat hirdetétablajan

kifliggesztésre kertilt.
4. A szocialis étkeztetés igénybevételének modja:
4.1. Kiszallitas atjan:

Kiszallitassal megszervezett étkeztetés esetén az Onkormdnyzat alkalmazottja
éthordéban kiszallitja az ebédet az igénybe vevonek naponta 12.00 és 13.30 o6ra kozott.
Az étel kiszallitasa az illetékes Népegészségugyi Osztaly altal engedélyezett gépjarmi
igénybevételével torténik. A kiszallitas soran az eldirt higiéniai feltételeket be kell
tartani. Az éthordoban Iévo ételt az igénylének vagy megbizottjanak kell atadni. Két db
éthordoét kell rendszeresiteni a valtas miatt.

4.2. Helyben fogyasztas utjan:



Helyben fogyasztas igénye esetén a Medinai Malom étkezojében, mint ebédldben
kerlilhet sor az étkezésre. Az igénybe vevo leiil az asztalhoz, ahol étkészlet és

evOeszkozok biztositasaval megkapja az ételt €s azt helyben elfogyasztja.
Elfogyasztas utan a hasznalt étkészletet Gsszeszedi és atadja a takarité személyzetnek.

Az étkezéshez torténo eldkésziilethez az elotér rendelkezésre all, az el6térben lehetdség
van a nemenkénti illemhelyek igénybevételére, helyben kézmosasi lehetdség is van.

Jelenleg az ellatottak 100 %-a kiszallitds Utjan veszik igénybe a szolgaltatast. Helyben
fogyasztasra eddig még nem volt igény.

A Szocialis étkezdében hétvégi étkeztetésre nincs lehetdség. Rendkiviili helyzet altal igényelt
hétvégi szocialis étkeztetés megszervezése a polgarmester feladata.

5. A szolgaltatasok igénybevételének téritési dija:

Az ellatasért jovedelemtol fiiggden - a mindenkori jogi szabalyozasok szerint - téritési dijat kell
fizetni.

Medina K6zség Onkormanyzat a fizetend® téritési dijat évente egy alkalommal alkot rendeletet.
A személyi téritési dij mértékérdl a Hivatal tigyintézoje az ellatast igénylot az ellatas
igénybevételét megeldzben irasban tijékoztatja.

A személyi téritési dij 6sszege nem haladhatja meg az étkezést igénybevevd rendszeres havi
jovedelmének 30 %-at (étkeztetés és hazi segitségnyljtas egylittes igénybevétele eseten is a 30
%-4t).

A téritési dijat készpénzben vagy folydszamlarél torténd kiegyenlitéssel havonta utolag,
minden honap 10. napjaig kell megfizetnie az ellatast igénybevevonek. Az étkeztetésrol
kiallitott szamlat a hivatalsegéd juttatja el az étkez6knek.

A fizetendd téritési dijat az onkormanyzat hazi pénztaraba fizethetik be, illetve utaltatjak at a
folyoszamlajukrol az ellatottak. A megrendelt étkezést el6z6 nap 9 oraig - a kihordast
végzojénél, vagy a Kozos Hivatal szocialis ligyintézéjénél - lehet lemondani.

V. A SZOLGALTATASROL SZOLO TAJEKOZTATAS HELYI MODJA
Az igénybevevd a szocialis iigyintézovel személyesen veheti fel a kapcsolatot a Kolesdi Kozos

Onkorményzati Hivatal Medinai Kirendeltségén (Medina, Kossuth L. u. 59.), aki részletes
tajékoztatast ad, valamint a www.medinafalu.hu honlapon érhet el tajékoztatas.

VI. MAS INTEZMENYEKKEL TORTENO EGYUTTMUKODES MODJA

A telepiilésen a tarsuldsi megallapodas keretében a Paksi Kistérségi Szocialis Kozpont
csaladgondozdja lat el csalad- és gyermekvédelmi feladatokat, aki személyes kapcsolattartas
Utjan tud informéciot kapni a héazi gondozotol, vagy a Hivatal igazgatasi {igyintézdjétol,
esetleges segitségnyujtasi igényrol, illetve kotelezettségrol. A hazi segitségnyujtast, valamint a
jelzOérendszeres hazi segitségnyujtast szintén tarsuldsi megallapodds formajaban a Paksi
Tobbcélt Kistérségi Tarsulas utjan latjuk el. A hazi gondozoéval, a csalddgondozoval, a
haziorvossal, valamint a védonével a Hivatal munkakapcsolata jo, kiegyensulyozott. A szakmai
konzultacidék informalis keretek kozott rendszeresek, a kiilonbdzo ellatorendszerhez tartozo

szolgalatok segitik egymas muikodését.



VII. AZ ELLATOTT SZEMELYEK JOGAINAK VEDELME ES SZEMELYES
GONDOSKODAST VEGZOK JOGAINAK VEDELME

1. Ellatottak jogvédelme:

e Tilos az ellatottak hatranyos megkiilonboztetése barmely okbol.

e /nem, korra, vallas, politikai, etnikai, nemzeti hovatartozas, cselekvoképesség hianya/

e Az Onkormanyzat — szabalyaival, valamint alkalmazottai utjan - messzemenden
biztositja az ellatottaknak az élethez, az emberi méltosaghoz, a testi épséghez, a testi-
lelki egészséghez tartozo alkotmanyos jogokat.

o Az ellatast igénybe vevot megilleti a személyes adatok védelme és a maganéletével
kapcsolatos titokvédelem.

e A szolgaltatast igénybe vevok kifogasaikkal panasszal élhetnek. A panaszt a jegyz6
koteles megvizsgalni és annak elbirdlasa alapjan koteles a sziikséges intézkedéseket
megtenni, vagy az illetékesnél intézkedést kezdeményezni.

e Az ellatott panaszt tehet az ellatottjogi képviselonél is, akinek személyérdl tajékozodni
lehet a  Hivatal iigyintéz6jénél, a  www.medinafalu.hu, illetve a
https://www.ijsz.hu/ellatottjogi-kepviselok-elerhetosegei-2.html honlapon.

2. Ellatast végzok jogainak védelme:
A szocidlis étkeztetésben foglalkoztatottak szamara biztositani kell, hogy a munkavégzeéshez
kapcsolodé megbecsiilést megkapjdk, tiszteletben tartsak emberi méltosagukat és személyiségi

jogaikat, munkajukat elismerjék, valamint a munkaltatd megfeleld6 munkavégzési
korilményeket biztositson szamukra. (Szt. 94/L. §.)

VII. ZARO RENDELKEZESEK

Jelen szocialis étkeztetés szakmai programja 2026. janudr 1. napjatél hatalyos.

Zaradék

Medina K6zség Onkormanyzatanak Képviselo-testiilete 80/2025. (X1.26.) szamu hatarozataval
a szocialis étkeztetés szakmai programjat elfogadta.

Kelt: Medina, 2026. februar 9. b

polgarmester




1. sz. melléklet
Megallapodas

Amely létrejott: Medina Kozség Onkormanyzata 7057 Medina, Kossuth L. u. 59.
/tovabbiakban, mint szolgaltato/ és
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/tovdbbiakban, mint szolgaltatast igénybe vevo/ kozott.

1.

10.

i 7

12,

A szolgaltaté a szolgaltatast igénybe vevd részére ....... naptol az 1993. évi IIL. tv. 62. §(1)
bekezdése és Medina Kézség Onkormanyzata Képviseld testiiletének a szocialis ellatasok helyi
szabalyozésarél szolo 2/2025. (1.30.) énkorményzati rendelete 18. § 1. bekezdése alapjan
étkeztetést biztosit.
Az ellatas idétartama: hatdrozatlan- hatarozott ideig ..................... -1g.
A szolgaltatast igénybe vevd a nyidjtott szolgaltatisokbél az aldbbiakat veszi igénybe:

O kiszolgalasaval egyidejii helyben fogyasztassal a nappali elldtast ny(jto intézmény

étkezdjében

o elvitelének lehetové tételével

O lakésra torténd kiszallitassal
A szolgaltatast igénybevevd diétas étkeztetés biztositasat kéri: igen/nem.
A szolgaltato altal biztositott étkeztetés szolgaltatasi onkoltsége: ...... ,- Ft/ebéd

Intézményi téritési dij: veenenns ,- Ft
kiszallitasi dij: ....... Ft/ebéd
A szolgaltatd az ellatasért ...... ,- Ft/ebéd személyi téritési dijat, .......... Ft/ ebéd kiszallitasi

dijat allapit meg. A személyi téritési dij megallapitasénak alapja a szolgaltatast igénybe vevo
személy rendszeres havi jovedelme.

Evkozi jovedelemcsokkenés esetén az igazolas Gjra kérheto.

Ha a szolgaltatast igénybe vevo a szolgaltatasért személyi téritési dijat fizet, az étkezési napok
szerint a targy honap 10. napjdig utélag (az étkezést kovetd hénap) koteles megfizetni a
készpénzfizetési szamla alapjan.

Az ellatas megsziinik:

- az ellatas jogutdd nélkiili megsziinésével

- ajogosult és/vagy a torvényes képviseljének kezdeményezésére

- ajogosult halalaval.

A szolgaltaté a szolgaltatas biztositasit megsziinteti, és a megallapodast felmondja, abban
az esetben, ha a szolgaltatast igénybe vevé a megallapodast silyosan megsérti (pl.: személyi
téritési dijat nem fizeti).

A szolgaltatast igénybe vevd az ellatassal kapcsolatban panasszal €lhet az intézmény
vezet$jénél és a fenntartonal Medina Kozség Onkormanyzatanal.

A megillapod4s médositdsara csak mindkét fél k6z6s megegyezése alapjan keriilhet sor.

Medina, ......coovviiiiiiiinaannn

szolgaltatast igénybevevo szolgéltato

Egy példanyt atvettem:

szolgaltatast igénybevevo



