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Mit tegyen a tamadas pillanataban?
Ismerje meg a hatékony magatartasformat, mely védelmet nytjthat Onnek

Mindenhol, ahol a készpénzforgalom a napi tevékenység része, legyen az kiskereskedelmi bolt, vagy
akar bankfiok szamolni kell rablotamadas lehetoségével.

Mit érdemes tenni, hogyan kell reagalni veszély esetén?

Az elsédleges cél ebben az esetben az, hogy lehet6ség szerint megovja sajat és masok életét, testi
épségét. Ennek kell alarendelni cselekvését, és nem abban gondolkodni, hogy megvédje a rabizott
értéket, vagy elfogja a blindzot. Ez utdbbi a rendérség feladata bizza ezt szakemberekre és
feleslegesen ne kockaztasson!
Egy biztos, még abban az esetben is felfokozott allapotba keriil a rablds pillanatdban, ha ennek
lehetdségére elozetesen felkésziilt, mivel az varatlanul fogja érni. Maga a rabld is magas adrenalin
szinttel viszi végbe a cselekményt, ezért kiszamithatatlanabb, indulatosabb lesz barmiféle akadalyba
iitkdzve agressziven fog reagalni.

A tamadasokat elosegito tényezok lehetnek:

- az elkovetés egyik leggyakoribb idopontja a
nyitas és zaras idOszakara esik, ugyanis az
igyfélforgalom ekkor csekély mértékii, az
alkalmazottak pedig sebezhetd helyzetben
vannak,

- a kiskereskedelmi tizletek koziil azok
lehetnek kitéve nagyobb veszélynek, ahol
semmilyen vagyonvédelmi eszkdzt nem
alkalmaznak, mely segitene a
blincselekmény megszakitasaban, vagy a
tettes késobbi azonositasaban (pl. digitalis

kamera, tavjelzésre alkalmas riaszt6),



- vesz€lyeztetettséget noveld tényezd az is ha a dolgozdk a meglévé biztonsagtechnikat
»elfejtik” bekapcesolni, illetdéleg nem tartjak be az eldirasokat (pl. a készpénzkezelésre, vagy a
munkahelyi titoktartasra vonatkozoakat),

- anem megfelelon felkészitett alkalmazott rosszul fog reagalni baj esetén, és ez akar tragédiaba
is torkollhat. Ugyanakkor a rablasra késziild személynek eltérd, szokatlan viselkedése sok
esetben mar megjelenésekor arulkodd lehet a jo megfigyeld szdmadra, igy a cselekmény
megkezdése eldtt kiszlirhetd. Nem mellékes, hogy a rablasnak a magyar biintetdjogban mar az
elokésziilete 1s biintetendo.

Mi az ajanlott viselkedésmod?

- Amennyire csak mddja van ra Orizze meg hidegvérét, ne essen panikba ,mert az ideges,
kapkodd ember 6nmagara nézve is veszélyt jelent és megzavarja munkatérsait is,

- a masik fontos dolog az, hogy tegyen eleget a tdimadd kovetelésének, adja at a kért dolgot,
ezzel elkeriilheti a sulyosabb kdvetkezményeket,

- ha mdd van ra, feltinés nélkiil nyomja meg a riaszté gombjat, lehetdleg azt, amely tavjelzésre
alkalmas rendszerként iizemel,

- lehetdség szerint a legkevesebb pénzt adja at, és semmiképp ne adjon informaciot a tarolt érték
nagysagarol, a kiépitett biztonsagtechnika miikodésérol,

- figyelje meg a tdmadot, hogy leirast tudjon adni arcardl, testalkatardl, ruhazatarol, az elkovetés
¢s menekiilés eszkozErdl, irdnyarol, illetve barmirdl ami a tettessel kapcsolatos,

- amikor a rablo elhagyta a helyszint, azonnal zarja kulcsra a bejarati ajtot, nehogy vissza tudjon
térni, vagy visszamenekiilni, hiszen ennek taszejtés is lehet a kovetkezménye, mely
kiszamithatatlan helyzetet eredményezhet,

- azonnal értesitse a rendOrséget, ¢s mondjon el minden informaciét amirél tudomdsa van, vagy
amirdl kérdést kap és lehetdleg maradjon vonalban a sziikséges informéciocsere érdekében,

- ne valtoztasson meg a helyszinen semmit, 6rizze meg mindazt eredeti helyén, amit az elkovetd
esetleg hatrahagyott, ezzel eldsegiti a nyomok rogzitését, a felderitést,

- mikddjon kozre a hatdsaggal mindenben, legjobb tudésa szerint.

Reméljiik tanacsaink eldsegitik a cselekmények megel6zését és fokozzak az On biztonsagat!
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