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I. HELYZETELEMZES

Medina kozség allando lakosainak szama 2024. december 31-jén 740 6. Az elmult években
lassu csokkenést mutat az allandd lakossag szama.
Ha a korcsoportokat vizsgaljuk, 2024. évben az allandé népesség 26 %-a 55 év feletti, szamuk

199 16. E korcsoport szama ¢s aranya az allando népességhez viszonyitva — kismértékben ugyan
— de évrdl- évre folyamatosan ndvekszik. JO1 mutatjak e szamok az eloregedés folyamatat.

II. A HELYI SZOCIALIS ETKEZTETES ELNEVEZESE, FELADATA ES CELJA

A szolgaltatas megnevezése: szocialis étkeztetés

Szolgéltatd megnevezése: Medina Kézség Onkormanyzata

Szolgaltato székhelye: 7057 Medina, Kossuth L. u. 59.

A szolgéltatas forméja: személyes gondoskodast nyujté szocialis ellatas
(alapszolgaltatas)

A fenntartdo miikodési, ellatasi teriilete: Medina kozség kozigazgatasi teriilete

A szocidlis igazgatasrdl €s szocidlis ellatasokrol szold 1993. évi III. térvény (tovabbiakban:
Szoc. tv.) 62. §-a alapjan, illetve a személyes gondoskodast ny(jt6 szocialis intézmények szakmai
feladatairdl és miikodésiik feltételeirdl szo6l6 1/2000 (1.7.) SzCsM rendelet (tovabbiakban R.) 2.§
1) pontjanak Ie) és Ii) alpontjai alapjan a szocialis alapszolgaltatdsok keretein belill az
Oonkormanyzat szocidlis étkeztetés alapszolgaltatdst nyajt a szocidlis ellatdsok helyi
szabalyozasarol sz6l6 5/2015.(I11.1.) rendeletének 16. §-a szerint Medina teleptilésen.

Az Onkormanyzat a szociélis étkeztetés keretében kovetkezd szolgaltatasi elemeket nyujtja:

- R.2.§ 1) pontja le) alpontja szerinti gondoskodas hideg, illetve meleg ételrdl alkalmilag
vagy rendszeresen a szolgaltatast igénybe vevd lakhelyén, a Medina Kozség
Onkormanyzat tulajdonéban 1évé Malom Vendéghaz étkezdjében,

- R.2.§ 1) pontja li) alpontja szerint a szolgaltatas eljuttatasa az igénybe vevohoz, vagy
az igénybe vevd eljuttatdsa a kozszolgaltatasok, szolgaltatidsok helyszinére, ha
szlikségleteibdl adoddan mindezek mas modon nem oldhatoak meg.

A szolgaltatas feladata, hogy a napi egyszeri meleg élelmet biztositsa az onkorméanyzat azon
szocidlisan raszorultaknak, akik azt 6nmaguknak, illetve eltartottjaik részére tartdsan, vagy
atmeneti jelleggel nem képesek biztositani koruk, egészségi allapotuk, fogyatékossaguk,
pszichiatriai betegségiik, szenvedélybetegségiik vagy hajléktalansaguk miatt.

A szolgaltatas célja, hogy telepiilésen ne legyen ellatatlan személy, illetve minden raszorul6 a
jogszabalyoknak ¢€s a helyi rendeletben szabalyozott modon megfeleld6 mindségii ellatast
kapjon.

A szocialis étkezést minden szocialis, illetve egészségiigyi szempontbdl raszoruld szdmara
lehetdvé tessziik a helyi rendeletiinkben szabalyozottak szerint. A téritési dijak megéllapitasa a
hatalyos jogszabalyokon alapul.

III. AZ ELLATANDO CELCSOPORT JELLEMZOI

A lakonépesség korcsoportos dsszetétele:
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0-3 év 27
4-6 év 25
7-14 év 69
15-18 év 36
19-55 év 384
56-70 év 131
71 év felett 68

A tabléazat alapjan jol lathatd, hogy a telepiilés lakossaga eloregedd, ennek ellenére a szocialis
étkezok l1étszama nem magas.

Szocidlis étkeztetésre jogosult Medina kozség kozigazgatasi teriiletén €16

a) bejelentett lakohellyel vagy bejelentett tartozkodasi hellyel rendelkezd magyar
allampolgar,

b) bevandorolt és letelepedett,

c) hontalan,

d) a magyar hatésag altal menekiiltként vagy oltalmazottént elismert személy

e) a szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatdsokrol szolo 1993. évi I11. térvény (tovabbiakban:
Szoctv.) 6. §-d4ban meghatarozott, az Onkormanyzat illetékességi teriiletén tartdzkodo
hajléktalan személy, amennyiben a hajléktalan személy az ellatds igénybevételekor
nyilatkozatdban Medina kozség kozigazgatasi teriiletét tartdzkodasi helyeként megjeldlte,

b) a szabad mozgds ¢és tartdzkodas jogaval rendelkezd személyek beutazasarol és
tartozkodasarol szolo térvény (a tovabbiakban: Szmtv.) szerint a szabad mozgés €s tartézkodas
jogaval rendelkezd személy, amennyiben az ellatas igénylésének idodpontjaban a szabad mozgas
¢s tartozkodas jogaval rendelkezd személyek beutazasarol és tartézkodasardl szold 2007.évi
L.torvényben meghatarozottak szerint a szabad mozgas és a harom hdnapot meghalado
tartozkodasi jogat a Magyarorszag teriiletén gyakorolja, és a polgarok személyi adatainak és
lakcimének nyilvantartasarol szol6 torvény szerint bejelentett lakohellyel rendelkezik,

c¢) az Szoctv. 7. § (1) bekezdésében meghatarozott ellatasok tekintetében az (1) bekezdésben
foglaltakon talmenden az Eurdpai Szocidlis Kartdt megerdsitd orszagoknak a Magyarorszag
teriiletén jogszertien tartozkodo allampolgar is.

A szocidlis étkeztetésre raszorulok, tehat a szolgaltatast igénybevevdk elsdsorban idds
emberek, akik egyediil ¢lnek, csaladjuk tavol ¢l toliik, vagy egészségi allapotuk miatt nem
képesek a napi egyszeri meleg ételrél gondoskodni.

Helyi rendelet 16. § (2) Az (1) bekezdés alapjan szocialisan raszorultnak mindsiil

a) a nyugdijas, ideértve a rokkantsagi nyugdijast €s a baleseti jaradékost,

b) a rehabilitacids jaradékban részesiild,

¢) a rendszeres szocidlis jaradékos,

d) a rendszeres szocialis segélyezett,

€) a mozgassériilt,

f) aki pszichiatriai vagy szenvedélybetegsége miatt sajat étkeztetésérdl gondoskodni nem tud,
g) a hajléktalan.

IV. A FELADATELLATAS MODJA ES TARTALMA, SZOLGALTATASELEMEK,
TEVEKENYSEGEK LEIRASA


https://njt.hu/jogszabaly/1993-3-00-00#SZ6
https://njt.hu/jogszabaly/1993-3-00-00#SZ6
https://njt.hu/jogszabaly/2007-1-00-00
https://njt.hu/jogszabaly/1993-3-00-00#SZ7@BE1
https://or.njt.hu/eli/417501/r/2015/5#SZ1@BE1
https://or.njt.hu/eli/417501/r/2015/5#SZ16@BE1
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Az Onkorményzat feladatellatasi szerz8dést kotdtt a Kolesdi Onkormanyzati Kft-vel. A Kft.
biztositja az 6vodai ellatasban részesiilok és a felnott étkeztetést igénybe vevok étkeztetését,
illetve a szocialis étkeztetés.

Az Onkormanyzat minden étkez6nek hazhoz viszi az ételt. Etkezd helyiség biztositasara igény
nem meriilt fel.

1. A szolgaltatas igénybevételének modja:

A szolgaltatas igénybevétele onkéntes, az ellatast igényld vagy térvényes képviseld kérelmére
torténik.

Az ellatas igénybevételének folyamata:

— a személyes gondoskodast nyujtd szocialis ellatdsok igénybevételérdl szold 9/1999. (XI. 24.)
SzCsM rendelet 1. melléklete szerinti kérelem benyujtasa az Szt. 93.§ (1) bekezdése alapjan a
Kolesdi Kozos Onkorményzati Hivatal Medinai Kirendeltségén (tovabbiakban Hivatal)
foglalkoztatott koztisztviselonél (Medina, Kossuth L. u. 59.),

— ¢értesités a jogosultsag fennalldsardl a megallapodas megkotésének ¢€s igénybevételének
idépontjarol,

—az 1. szdmu melléklet szerinti megallapodéas megkotése.

2. Az ellatas megsziinik:
- a szolgaltatd jogutdd nélkiili megsziinésével;
- hatarozott idejli ellatas esetén a megjelolt idotartam elteltével,
- a szolgaltatast igénybe vevo halalaval.

3. A szolgaltato a szocialis ellatast megsziinteti
- a szocialis ellatas feltételei mar nem allnak fenn,
- ha a szocialis ellatas mar nem indokolt,
- ha az ellatast igénybe vevo a személyi téritési dij fizetési kotelezettségének nem tesz
eleget.
- ha az ellatast igénybe vevo, illetve torvényes képviseldje a szociadlis ellatas
megsziintetését kéri.

Az Onkorményzat koztisztviseldje és az élelmezésvezeté kozott, valamint az étkeztetést
igénybe vevo kozott folyamatos a kapcsolattartds. Az éthordd atadasa-atvétele soran lehetdség
van arra, hogy az étkeztetést igényld tovabbi gondjait — a prevenci6 céljabol - az alkalmazott
Utjan az Onkormanyzat csalddsegitéje felé atadja. Az ellatottak tajékoztatisa az ellatott jogi
képviselordl és elérhetdségérdl a konyha eldterében és az Onkormanyzat hirdetStabljan
kifiiggesztésre kertilt.

4. A szocialis étkeztetés igénybevételének modja:
4.1. Kiszallitas utjan:

Kiszallitassal megszervezett étkeztetés esetén az Onkorményzat alkalmazottja
éthorddban kiszallitja az ebédet az igénybe vevének naponta 12.00 és 13.30 ora kozott.
Az étel kiszéllitasa az illetékes Népegészségiigyi Osztaly altal engedélyezett gépjarmi
igénybevételével torténik. A kiszallitds soran az eldirt higiéniai feltételeket be kell
tartani. Az éthordoban 1évo ételt az igényldnek vagy megbizottjanak kell dtadni. Két db
¢thordot kell rendszeresiteni a valtas miatt.

4.2. Helyben fogyasztas utjan:
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Helyben fogyasztds igénye esetén a Medinai Malom étkezdjében, mint ebédlében
keriilhet sor az étkezésre. Az igénybe vevo leilil az asztalhoz, ahol étkészlet és
evoeszkozok biztositdsaval megkapja az ételt €s azt helyben elfogyasztja.

Elfogyasztas utan a hasznalt étkészletet 0sszeszedi €s atadja a takaritdé személyzetnek.

Az étkezéshez torténd elokésziilethez az eldtér rendelkezésre all, az elétérben lehetdség
van a nemenkénti illemhelyek igénybevételére, helyben kézmosasi lehetdség is van.

Jelenleg az ellatottak 100 %-a kiszallitas utjan veszik igénybe a szolgaltatast. Helyben
fogyasztasra eddig még nem volt igény.

A Szocialis étkezdében hétvégi étkeztetésre nincs lehetdség. Rendkiviili helyzet altal igényelt
hétvégi szocidlis étkeztetés megszervezése a polgdrmester feladata.

5. A szolgaltatasok igénybevételének téritési dija:

Az ellatasért jovedelemtdl fliggden - a mindenkori jogi szabalyozasok szerint - téritési dijat kell
fizetni.

Medina K&ézség Onkormanyzat a fizetendd téritési dijat évente egy alkalommal alkot rendeletet.
A személyi téritési dij mértékérél a Hivatal ligyintézdje az ellatast igénylét az ellatas
igénybevételét megeldzden irasban tajékoztatja.

A személyi téritési dij 0sszege nem haladhatja meg az étkezést igénybevevo rendszeres havi
jovedelmének 30 %-at (étkeztetés és hazi segitségnyjtas egyiittes igénybevétele esetén is a 30
%o-at).

A téritési dijat készpénzben vagy folyoszamlarol torténd kiegyenlitéssel havonta utolag,
minden hénap 10. napjaig kell megfizetnie az ellatast igénybevevonek. Az étkeztetésrol
kiallitott szamlat a hivatalsegéd juttatja el az étkez6knek.

A fizetendo téritési dijat az dnkorményzat hazi pénztaraba fizethetik be, illetve utaltatjak at a
folyoszamldjukrol az ellatottak. A megrendelt étkezést el6z6 nap 9 ordig - a kihordast
végzdjénél, vagy a K6zos Hivatal szocialis ligyintézdjénél - lehet lemondani.

V. A SZOLGALTATASROL SZOLO TAJEKOZTATAS HELYI MODJA

Az igénybevevl a szocialis ligyintézdvel személyesen veheti fel a kapcsolatot a Kolesdi K6zos
Onkormanyzati Hivatal Medinai Kirendeltségén (Medina, Kossuth L. u. 59.), aki részletes
tajékoztatast ad, valamint a www.medinafalu.hu honlapon érhetd el tajékoztatas.

VI. MAS INTEZMENYEKKEL TORTENO EGYUTTMUKODES MODJA

A telepiilésen a tarsulasi megallapodas keretében a Paksi Kistérségi Szocidlis Kdzpont
csalddgondozoja 1at el csalad- és gyermekvédelmi feladatokat, aki személyes kapcsolattartas
utjdn tud informdaciot kapni a hazi gondozotol, vagy a Hivatal igazgatasi {ligyintézdjétol,
esetleges segitségnyujtasi igényrdl, illetve kotelezettségrol. A hazi segitségnytjtast, valamint a
jelzérendszeres héazi segitségnyujtast szintén tarsuldsi megallapodds formajaban a Paksi
Tobbeélu Kistérségi Tarsulas utjan latjuk el. A hazi gondozoval, a csaladgondozoval, a
haziorvossal, valamint a védéndvel a Hivatal munkakapcsolata jo, kiegyenstlyozott. A szakmai
konzultaciok informalis keretek kozott rendszeresek, a kiilonb6zo ellatorendszerhez tartozo
szolgalatok segitik egymas miikodését.


http://www.medinafalu.hu/
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VII. AZ ELLATOTT SZEMLYEK JOGAINAK VEDELME ES SZEMELYES
GONDOSKODAST VEGZOK JOGAINAK VEDELME

1. Ellatottak jogvédelme:

e Tilos az ellatottak hatranyos megkiilonbdztetése barmely okbol.

e /nem, korra, vallas, politikai, etnikai, nemzeti hovatartozas, cselekvoképesség hianya/

e Az Onkormanyzat — szabdlyaival, valamint alkalmazottai tjdAn - messzemenden
biztositja az ellatottaknak az élethez, az emberi méltosaghoz, a testi épséghez, a testi-
lelki egészséghez tartozo alkotmanyos jogokat.

o Az ellatast igénybe vevot megilleti a személyes adatok védelme és a maganéletével
kapcsolatos titokvédelem.

e A szolgaltatast igénybe vevok kifogasaikkal panasszal élhetnek. A panaszt a jegyzo
koteles megvizsgalni és annak elbiralasa alapjan koteles a sziikséges intézkedéseket
megtenni, vagy az illetékesnél intézkedést kezdeményezni.

e Az ellatott panaszt tehet az ellatottjogi képviselonél is, akinek személyérol tajékozodni
lehet a  Hivatal {gyintézdjénél, a  www.medinafalu.hu, illetve a
https://www.ijsz.hu/ellatottjogi-kepviselok-elerhetosegei-2.html honlapon.

2. Ellatast végzok jogainak védelme:
A szocialis étkeztetésben foglalkoztatottak szamara biztositani kell, hogy a munkavégzéshez
kapcsolodo megbecsiilést megkapjak, tiszteletben tartsdk emberi méltdsagukat és személyiségi

jogaikat, munkdjukat elismerjék, valamint a munkaltatd megfeleld6 munkavégzési
kortilményeket biztositson szamukra. (Szt. 94/L. §.)

VII. ZARO RENDELKEZESEK
Medina K6ézség Onkormanyzat Képviseld-testiiletének a 87/2019 (XII. 5.) szdmu hatrozataval

elfogadott Tanyagondnoki szolgalat és szocialis étkeztetés Szakmai Programja jelen Szakmai
Program elfogadéasaval hatalyat veszti.

Medina, 2025. szeptember 25.

Lang Katalin
polgarmester

Zaradék

Medina Kézség Onkormanyzat Képviselé-testiilete ../2025 (XI. 26.) szam hatdrozatdval a
szocialis étkeztetés szakmai programjat elfogadta.

Medina, 2025.

Lang Katalin
polgarmester


http://www.medinafalu.hu/
https://www.ijsz.hu/ellatottjogi-kepviselok-elerhetosegei-2.html

1. sz. melléklet
Megallapodas
Amely létrejott: Medina Kozség Onkormanyzat 7057 Medina, Kossuth L. u. 59.

/tovabbiakban, mint szolgaltaté/ és

a) Szolgaltatast igénybevevé
LV, ettt ettt et ettt et ettt e et et en seesteesteseesteeteaseeteente st eteeste st enteentenseensenneans

Sziiletési neve:

Sziil. helye; SZUL 1dOPONLIA: ...ccuviiiiiiiieiieeit ettt et eseaeebeesseeebeessaeens
ANYJA TIEVE! ittt ettt ettt ettt ettt et e sttt et e e s ab e et e e ea bt e bt e e ab e e beesab e e bt e eabeebteeabeenateenbeennes
Lakcime:

T AT SZAINI: et e e et e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e et e era——aaanan,

b) Szolgaltatast igénybevevé torvényes képviseldjének
LV ettt ettt ettt et et s eeeteeteeaeete e eae e te et e he e bt et e bt et e et e naeentenaeen

Sziiletési neve:

Szil. helye; SZiil. IdOPONLIA: ...veiiiiieeiiie e e stre e e e e e eens
ANYJA TIEVE. .eiieeiiiieeiieeeiieeeteeeetteestteesteeesateeessteeesssaeassaeansseesnsseeassseeasseeeassseessseeessseeessseeensseen
Lakcime:

/tovabbiakban, mint szolgaltatast igénybevevd/ kozott.
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A szolgéltatd a szolgaltatast igénybevevo részére ...... eV .oenn.. ho.....naptol az 1993.
évi I1I. tv. 62. §(1) bekezdése és Medina Kdzség Onkorméanyzat Képviseld testiiletének
2/2023. (1.25.) sz. rendelete a szocialis ellatasok helyi szabalyozéasardl szolo 16. § 1.
bekezdése alapjan étkeztetést biztosit.
Az ellatas id6tartama: hatarozatlan- hatdarozott ideig ..................... -ig.
A szolgaltato a szocialis igazgatasrol €s a szocialis ellatasokrol szold 1993.évi I11. tv.
62.§ szerinti étkeztetést biztositja az igénybe vevd szamara. Az étkeztetés keretében
munkanapokon a napi egyszeri meleg ételt igény szerint helyben fogyasztassal, hazhoz
szallitassal, illetve elvitel lehetéségével biztositja a Szolgaltato.
Az igénybevevo a nyujtott szolgaltatasbol az alabbiakat veszi igénybe:

0 helyben fogyasztas a szocialis étkezést nytjto intézmény étkezdjében,

O lakasra torténd kiszallitas.
Az ellatast igénybe vevd kotelezettséget vallal kettd darab éthordd beszerzésére,
melyben a Szolgaltat6 az étel hazhoz szallitasat teljesiti. Tovabba vallalja, hogy eleget
tesz az alapvetd higiénés kovetelményeknek és az éthorddt tiszta, elmosogatott
allapotban adja at az ételszallitast végzd személynek.
A szolgaltato az ellatasért ........... Ft/ebéd személyi téritési dijat, .......... Ft/ ebéd
kiszallitasi dijat allapit meg.
Evkozi jovedelemcsokkenés esetén a jovedelem-vizsgalat ismételt lefolytatésa kérhetd.
A szocialis alapszolgaltatas személyi téritési dijanak megallapitasanal:
- a szolgaltatast igénybe vevO személy rendszeres havi jovedelmét,
- kiskoru igénybe vevd esetén a csaladban egy fOre jutod rendszeres havi jovedelmet kell
figyelembe venni.
A személyi téritési dij étkeztetés esetén nem haladhatja meg a jovedelem 30%-at
Ha a szolgaltatast igénybevevo a szolgaltatasért személyi téritési dijat fizet, az étkezési
napok szerint a targyhonap 20. napjaig elore koteles megfizetni a készpénzfizetési
szamla alapjan.
Az ellatast igénybe vevo, ha a szolgaltatast meghatarozott napokon nem kivanja igénybe
venni, azt koteles Szolgaltatonak az azt megel6zé nap 09.00. oraig bejelenteni. A
bejelentési kotelezettség elmulasztasa esetén tovabbi két napra a téritési dijat ki kell
fizetni.
A szocialis ellatas megsziinik:
- a szolgaltatd jogutdd nélkiili megsziinésével;
- hatarozott idejii ellatas esetén a megjeldlt idOtartam elteltével;
- a szolgaltatast igénybe vevd halalaval;

A szolgaltat6 a szocialis ellatast megsziinteti
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- a szocialis ellatas feltételei mar nem allnak fenn,
- ha a szocialis ellatas mar nem indokolt,
- ha az ellatast igénybe vevo a személyi téritési dij fizetési kotelezettségének harom
hoénapon at nem tesz eleget. Ilyenkor az ellatottat, a torvényes képvisel6t vagy a téritési
dijat megfizetd személyt el6szor irasban tdjékoztatni kell a felmondas lehet6ségérol,
annak kezdo idépontjarol, majd annak eredménytelensége esetén az ellatast meg kell
sziinteti.
- ha az ellatast igénybe vevo, illetve torvényes képviseldje a szocidlis ellatds
megsziintetését kéri.

12. A szolgaltatast igénybe vevo az ellatassal kapcsolatban panasszal €élhet az intézmény
vezet6jénél és a fenntartonal Medina Kozség Onkormanyzatanal.

13. A megallapodas modositasara csak mindkét fél kozos megegyezése alapjan kertilhet

Sor.

szolgéaltatast igénybevevd szolgaltato

Egy példanyt atvettem:
Medina, ......ccovvviiiiinnnnnnn..

szolgaltatast igénybevevd



